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 أو ات "يا أ بـِ" مإ)يشار الأردن ليمتد إكسنس شركة قيام كيفية حول عامة نبذة هذه الخصوصية سياسة توفر
شركةلكستقدمهالتمعلوماحددة؛اتكلمتكلم (بإلىييحنأوكة

.وتطبيقنا. الإلكتروني موقعنا وزوار مستخدمي وعلى لنا، التابعة والشركات وشركائنا لعملائنا الشخصية البيانات على هذه الخصوصية سياسة تنطبق


 فإنك بنا؛ للاتصال الاتصال قنوات من أي استخدام ذلك في بما تطبيقها أو بشركتنا الخاص  الالكتروني الموقع إلى الوصول أو حساب فتح خلال من
 بأي معالجتها أو عنها  الإفصاح أو نقلها أو مشاركتها أو استخدامها أو الشخصية بياناتك بجمع للقيام لنا موافقتك وتمنح هذه الخصوصية بسياسة تقبل

.هذه. الخصوصية سياسة في موضح هو كما أخرى طريقة

مشاأخ تنداتأي) الأفلسويق) الأالعامة  واتاواانباتىا)جنبًا السياسة تحدد
إليها الشخصبيانات معالجةأساسياسيًا (قو

 منقحة الخصوصية سياسة نشر قبول على بموجبه العميل يوافق الصدد هذا وفي لآخر، وقت من السياسة هذه تحديث أو مراجعة للشركة يجوز
.عملائها. إلى الشركة من فعلي كإخطار الإلكتروني الموقع على إلكترونيًا

السياسهذنهايفالمدرالتاريخلاممرآخالمستنهذتحديوقمعرفيمكن .حي

 نحن؟ من

 الأردن، في المسجل مكتبها يقع حيث ،51905 تسجيل برقم الهاشمية الأردنية المملكة في ومسجلة تأسست شركة هي الأردن، ليمتد إكسنس شركة
 . الأردنية المالية الأوراق هيئة قبل من مرخصة شركة وهي ،502 رقم جناح الخامس، الطابق ،164 رقم بناية مكة، شارع عمان،

  support@exness.com:الإلكتروني: البريد - www.exness.jo:الإلكتروني: الموقع

 عني؟ تجمعها التي الشخصية البيانات بإستخدام الشركة ستقوم كيف

ها .وسنولاتيةاتمع قةقةهاتياتواستخدوتخزج)أي بمعالجة الشركة ستقوم
قًاماتفاظركةعلى عينحيث للألفالاحتووتحديثمعلومللحجاه

أا.يمينونقيقدخليبةراضوبةماتون، ةالبيمبأالاحا
هذهإلضافخصيةاناتتفاظيتم .وقعالوالمماالمالألمتطالش ترات

الشخ لبياناتبتخزيننقو")ناهمفصل هووك خية،ائيةغراضرديةلعملاجاتعلىادً

 ومعالجتها بجمعها نقوم التي الشخصية البيانات نوع ما

:التالي: النحو على معًا بتجميعها قمنا التي الشخصية بياناتك من مختلفة أنواعًا ننقل وقد وتخزين واستخدام بجمع سنقوم

 والجنس،  الميلاد، ومكان وتاريخ واللقب، المماثل، المعرّف أو المستخدم واسم العائلة، واسم الزواج، قبل والاسم الأول، الاسم مثل :الهوية بيانات
.والجنسية. الإقامة وبلد
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)أرقام( ورقم الإلكتروني البريد وعنوان التسليم وعنوان الفواتير إرسال عنوان مثل :الاتصال بيانات

جواز ذلكفبنهاتلفةنسخأشكتلفةنداتفيخزبكخاومات :مثلاعرف/المستندية/اعرف البيانات
كلضرقرارراتبسيمةراتبدماتتورةوانكتثبت التي نداتإلىضافيادةرخصةهويةطاقةلسفر
الكتمانكاتوالم على

اواواواالوواا:المالية: البيانات
الاوتالإلكتوالاا

لكوليلأو/و/أو ومهنتك تعليمك مثل :والديموغرافية الاجتماعية البيانات

اتأو/و/أو بالخدمات المتعلقة التفاصيل مثل :التعاقدية البيانات

.المخاطر. تعريف وملف المخاطر، وتحمل التداول، في والخبرة الحساب، فتح سبب :التداول معلومات بيانات

 الإيداع، وطرق ، قبلنا من  عليها الحصول تم التي والخدمات بالمنتجات المتعلقة والمعلومات وإليك، منك المدفوعات تفاصيل مثل :المعاملات بيانات
.معنا. المعاملات من  والهدف

.الضريبية. الإقامة محل الضريبي، التعريف رقم مثل :الوطني التعريف بيانات

 والاستثمارات الصفقات حول التاريخية والبيانات بها، قمت التي الطلبات أو والمشتريات المرور، وكلمة المستخدم اسم مثل :الشخصي الملف بيانات
  الردود و ، تعليقاتك و  تفضيلاتك و واهتماماتك معنا، بها  تتداول التي والمنتجات والخدمات، المنتجات من معينة لأنواع تفضيلاتك و بها، قمت التي
 . الاستبيان على

 غيرها أو العامة السجلات في الموجودة أو الإنترنت عبر المتوفرة بك المتعلقة التفاصيل مثل :العامة المصادر من المستمدة والبيانات العامة السجلات
 . للجميع المتاحة العامة المصادر بيانات من

ل�قاتتناتمال/الموافقة/الإذن:

 أي ومن منا التسويق لتلقي تفضلها التي والطرق والمحادثات الإلكتروني والبريد الرسائل من بك المتعلقة التفاصيل مثل :والمراسلات التسويق بيانات
.عنا. نيابة ثالث طرف شركات

الزمنيالمنطقوإعداداإصدارهالمتصفونوالدخولتسجيوبيانا(،IP address) الإنترنت بروتوكول عنوان مثل :الفنية البيانات
إلللوصوتستخدمهالتالأجهزعلالأخر  والتقنياوالمنصالتشغيونظاللمتصفحالإضافيالمكوناوإصداراأنواوالموقع

الإلكترونيوالخدماالمحموالهاتوتطبيقاالإلكترونموقعن

.والخدمات. والمنتجات المحمول الهاتف وتطبيقات الإلكتروني لموقعنا استخدامك كيفية حول المعلومات مثل :الاستخدام بيانات

 التجريبي، الاشتراك ونماذج الحساب، فتح وتطبيقات وتطبيقنا، الإلكتروني وموقعنا لخدماتنا استخدامك خلال من المعلومات هذه على نحصل أننا حيث
.المستمرة. العملاء خدمة مراسلات سياق في المقدمة المعلومات ومن

  (
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 خدمات  مزودي و الاحتيال، منع ووكالات الائتمانية، المراجع ووكالات ؛ الاستخباراتية البيانات وقواعد الائتمان، بطاقات ومعالجي والمصرفيين
أطراشركاموغ سجلات،ومقدمي الأخرى لماليةمؤسسات،)أطراف المصادقة

.المعاملات. بيانات مثل لك خدماتنا تقديم أثناء أنشأناها التي الشخصية البيانات بمعالجة أيضًا نقوم أننا كما

الخالع انالاستبالأبخالمثس)على لآخر وقت من أخرى شخصية بيانات نطلب وقد

.المطلوبة. الخدمة أو بالمنتج تزويدك من نتمكن لا قد المعلومات، تقديم عدم اخترت فإذا معينة، خدمة أو منتج على للحصول طلبك تلبية إلى نهدف كما

 ودعم الأمن وتحقيق الاحتيال ولمنع فعال بشكل يعمل موقعنا أن من للتأكد تطبيقنا أو الإلكتروني موقعنا على الارتباط تعريف ملفات أيضًا نستخدم
.بك. الخاصة التداول أنشطة

بنالخاصالارتباتعريملفاسياسقراءيرجمفصلةمعلوماعل .وللحصو

.وتحليلها. الإحصائية البيانات وجمع الالكتروني الموقع إدارة في لمساعدتنا خارجية بمنظمات بالاستعانة نقوم قد


 لك نقدمها التي بالخدمات يتعلق فيما ذلك، غير أو شخصيًا أو الهاتف عبر أو إلكترونية كانت سواء معك، نجريها مراسلات أي تسجيل لنا يجوز كما
يتق .كم ل�.معك. العملية وعلاقتنا
آخإشعاأأمسبقتحذينغمإصدادوالهاتفيالمحادثهذتسجي

 الشخصية؟ بياناتك فيها سنستخدم التي الغاية هي ما

 عليه منصوص هو كما  والعملية التشغيلية ولأغراضنا خدماتنا لتقديم الحاجة عند وتخزينها ونقلها عنها والإفصاح واستخدامها البيانات بجمع نقوم إننا
.السياسة. هذه في

وقأفبنالاتصايمكناستفساراتأأسئلألديكا .وإذ

:التالية:  للغايات الشخصية بياناتك استخدام يمكن

 لسجلاتبيتعمنودلتياق)الاتفاقيات( للاتفاقية وفقًا لك الخدمات لتقديم​●
 اتأو اتأي مع ملأو/و/أو منصاتنا على المتاحة الخدمات من وغيرها الوساطة بخدمات مؤسستك تزويد أو لتزويدك​●

ونقد
 إضافية؛ مساعدة أي إلى بحاجة كنت إذا ما لمعرفة ذلك بعد والمتابعة منك معلومات على الحصول طلبات على للرد​●
 ومنتجاتها؛ الشركة لخدمات تسجيلك لمراجعة​●
 المرور؛ وكلمات التفعيل رموز وإصدار وتكوينها، التداول حسابات وفتح بالعملاء، الخاصة الشخصية المساحات لتسجيل​●
 الجودة؛ عالية آمنة ومنتجات خدمات لتقديم​●
 للشركة؛ المستحقة الأموال واسترداد وتحصيل والمصاريف الرسوم لإدارة​●
 الخدمات بتوفر الفور على  وابلاغك جديدة وخدمات منتجات وتسويق وتطوير العملاء خدمات ذلك في بما وخدماتنا، منتجاتنا لتحسين​●

 نقدمها؛ قد التي الإضافية الترويجية والعروض والميزات
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 إلى بالإضافة لها، نخضع التي الصلة ذات القوانين تفرضها التي القانونية بالتزاماتنا المتعلقة والسجلات التقارير بمختلف للاحتفاظ​●
الخصوصوقاالشركوقواالمالالخدوقواالأمومكاقواالمثس)على المحددة القانونية المتطلبات

الضروقوا
 الشركة؛ وعملاء الشركة لها تتعرض التي المخاطر لإدارة​●
 
امءةأو/و/أو الجرائم من غيرها أو الاحتيال أو الإرهاب أو الأموال غسل وكشف منع  لغايات​●
 سلطة أي مع مبرمة إبلاغ اتفاقية أي بموجب بالتزاماتنا والوفاء الجيدة الممارسة متطلبات أو تنظيمية أو قانونية متطلبات لأي للامتثال​●

 لآخر؛ وقت من الإيرادات خدمات أو ضريبية
 الشكاوى؛ على الرد أو النزاعات أو الاستفسارات تسوية أو للتحقيق​●
 سلطة أي متطلبات أو آخر، قضائي إجراء أي أو المحكمة، من صادر أمر أي أو فيها، نعمل التي البلدان في به معمول قانون لأي للامتثال​●

ً بل القانونية لالتزاماتنا للامتثال فقط ليس بذلك نقوم إننا - بها معمول تنظيمية  بذلك؛ القيام المشروعة مصلحتنا من يكون قد لأنه أيضا
 الأخرى الفرص حول المعلومات من وغيرها والإعلانات التطورات آخر على اطلاع على لإبقائك المتاحة القنوات خلال من معك للتواصل​●

 لك؛ فائدة ذات ستكون أنها نعتقد التي
 تحليل أو تسويقية حملات أو العملاء على استطلاعات إجراء بهدف الشركة، تقدمها التي والخدمات للمنتجات العملاء استخدام كيفية لدراسة​●

 ترويجية؛ أنشطة أو للسوق
 الاتصالات جودة وتعزيز لتخصيص مستخدم تعريف ملف وإنشاء تفضيلاتك، حول معلومات وجمع التسويقية، الأنشطة وتنفيذ لتطوير​●

نالإلكترالمتحليالإخباالرستطالمثس)على العميل مع والتفاعل
 العقود؛ أو الاتفاقيات في عليها المنصوص الشركة حقوق لممارسة​●
 والتدقيق الشركات وحوكمة والاتصالات التخطيط وعمليات المالي وضعنا إدارة ذلك في بما ومناسبة فعالة بطريقة الشركة أعمال لإدارة​●

 بنا؛ الخاصة
 بالشركة؛ الخاصة والمنتجات والخدمات الفكرية الملكية حقوق وإدارة لتطوير​●
ميزاتخدمات/منتجات/خدمات وتطوير لاختبار​●
 تهمهم؛ أو تهمك قد التي الخدمات أو المنتجات حول لموقعنا الآخرين وللمستخدمين لك وتوصيات اقتراحات لتقديم​●
 الضعف؛  ونقاط الأمن وقضايا التقنية، المشاكل إصلاح أو لتشخيص​●
اءأو ع�/و/أو للشركة الخدمات تقدم التي الأخرى الشركات مع الشركة عمل كيفية لإدارة​●
 خدماتنا في والتغييرات الالكتروني الموقع بتحديثات وإعلامك منا، طلبتها التي والخدمات بالمنتجات وتزويدك بك والإتصال للتواصل​●

 و الصلة؛ ذات والمسائل
"الذكية"؛ الآلية الرصد أدوات استخدام مثل مختلفة، طرق باستخدام عنا نيابة آخر شخص أي قبل من أو قبلنا من رصد عمليات لإجراء​●

حددةمراقخلاة؛ �تراتصالاتسجيل �أدوعمبشالمسبيلأنلعشوائيالرصدخل؛ �كي
تتبعأدطرةالو أوال أوال أولالباتتنالطلبات أوتحيتعلقفيالمسبيلأن

تفاعلات �لسلوكية �طافأوا لوضعمختمتباين بياناتمصادلبتسحباتحليتجميعهالبيانات
صبقاثخرىقبةباست؛التنتذلكتلتحتالات
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كسثلفةالات �المن � نايةاتأو/و/أو هاتفية محادثات أي ومعالجة ومراقبة بتسجيل نقوم إننا
الاتصاجتسلك .من � أتأو كةالمن � أتاءة،ئل �عيصل �ئلنييد �

اتقد أوتؤدنيإلكاتصالاهاتفية ت هاذلكبتنبوقتأوت
محادثمحتوتس يتملات .وعن اتاأالمتل لوحتملبطلت

لت مستخدمةللغةبنفسطاتتوفير � مكن.اتوحاضرفيشخصالو

.عنك. نجمعها التي والمعلومات لنا تقدمها التي المعلومات مع أخرى مصادر من نتلقاها التي المعلومات دمج يتم وقد
   لمعلومات انوعاعت) 

 مع يتوافق السبب هذا وأن آخر لسبب استخدامها إلى بحاجة أننا معقول بشكل نعتبر لم ما أجلها، من نجمعها التي  للغايات الشخصية بياناتك وسنستخدم
الشبيااستب .استخدامواف تكمعريشالح)وفي والقانون؛ جمعها من  الاساسية الغاية
دونخصيناتكالجةلنايجو  .حيثالقاح ل�الووفسنرل

كاالماسة،فيارواعدفقًابقة،فقتكك  أو ريذلك موجببهوحأو

 للمعالجة القانوني الأساس

.القانون. بها يسمح التي الحالات وفي المسبقة بموافقتك الشخصية بياناتك بمعالجة سنقوم

:يلي: ما في الشخصية البيانات لمعالجة القانونية أُسسنا تتمثل

.المسبقة. موافقتك​●
.اتفاقيات. تنفيذ أو للدخول​●
.للشركة. والتنظيمية القانونية الالتزامات​●
الحقمراع)مع لتحقيقها نسعى التي المشروعة المصالح لأغراض ضرورية المعالجة تكون قد - للشركة المشروعة المصلحة​●

المصاهتتجاالوالحرالمعللفلأساس
.الشخصية. البيانات حماية قانون عليه وينص به يسمح لما وفقًا​●

 

.المحددة. للأغراض خصيصًا الشخصية بياناتك بمعالجة الإذن تمنحنا فإنك هذه، الخصوصية سياسة على بموافقتك


.موافقتك. سنطلب فإننا أعلاه، المذكورة  الخمسة القانونية الأسس أحد ضمن الشخصية لبياناتك استخدامنا يندرج لا عندما


 لها؟ الشخصية البيانات عن  الإفصاح لنا يجوز التي الجهات هي ما

 تقر أن منا عليها تحصل أو الشخصية البيانات مع تتعامل التي إكسنس شركات من الأكبر المجموعة خارج المؤسسات من نطلب عام وبشكل إننا
.هذه. الخصوصية وسياسة الصلة ذات البيانات حماية قوانين بجميع والالتزام الخصوصية في فرد أي حق بإحترام وتتعهد المعلومات، هذه بسرية
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.معك. التعامل أثناء الشركة مع المتعاقدين الثالثة الأطراف من خدمات مقدمي إلى الشخصية بياناتك نقل لنا يجوز حيث


 ل�.عنا. نيابة لك تقدمها التي الخدمة لتنفيذ فقط تستخدمها وأن آمن، بشكل بياناتك على بالحفاظ معها بياناتك نشارك قد ثالثة أطراف أي تلتزم


لخارجإكشرمجم)ضمن التالية الثالثة للأطراف يجوز جيمح م" المعالج )سم" المعبفإلوالمخار
اهموضحةأغللغلشخصيياناتك علىن"( (الحصلج) 

 المعلومات تكنولوجيا خدمات أخرى، أمور بين من تقدم، قد والتي إكسنس شركات من مجموعة أكبر ضمن تقع والتي الأخرى الشركات​●
نا .وسعماتأو/و/أو المتخصصة والخدمات المستندات من التحقق وخدمات الهوية من والتحقق العملاء ودعم المالية والخدمات

منفاوالإكبشرقاالسي
 المعلومات تكنولوجيا أو المحاسبية أو الإدارية بالخدمات لتزويدنا بهم الاتصال تم ربما الذين المتخصصون  المستشارون و الخدمات مقدمو​●
 أو البحث أو التأمين أو الامتثال خدمات أو التنظيمية أو المالية الخدمات أو السحابي التخزين أو الإنترنت عبر التسويق تحسين خدمات أو التحليلات أو

 الخدمات؛ من غيرها
 الرسائل وبوابات التداول ومنصات الاتصالات وأنظمة وتطبيقاتنا الإلكتروني موقعنا استخدام عند وذلك الثالثة الأطراف من الخدمات مقدمو​●

 لنا توفرها التي البيانات قواعد من والتحقق الوجه مطابقة من والتحقق والمعاملات المستندات من التحقق ذلك في بما المصادقة، ونظام القصيرة
 ثالثة؛ أطراف

 بما مماثلة، خدمات تقدم التي الشركات ومع الجريمة ومنع الاحتيال مجالات في خدمات تقدم التي الشركات مع الشخصية بياناتك نشارك قد​●
 التنظيمية؛ والهيئات المرجعية الائتمان وكالات مثل المالية المؤسسات ذلك في
 ذي النظام في آخر مشارك أي أو حساب مراقب أو تسوية أو مقاصة أو بورصة أو إيداع نظام أي إلى معلوماتك عن الكشف لنا يجوز كما​●

 أو المعاملات تنفيذ هو معقول بشكل هنا الإفصاح من المقصود يكون حيث وغيرهم والوسطاء والأمناء  ووكلاء المقابلة الأطراف وإلى الصلة؛
 المعاملات؛ هذه تحقيق بهدف علاقة إقامة أو خدماتنا بتقديم يتعلق فيما عنها الإبلاغ أو إدارتها

 معاملاتك؛ بمعالجة تشارك التي والبنوك الدفع خدمات مقدمو​●
 ؛ العمل غايات من أي بشأن المشورة تقديم أو المساعدة أو التدقيق بعمليات يقومون ممن الآخرون المستشارون أو المقاولون أو المدققون​●
 الأخرى؛ والتنظيمية القانونية للطلبات واستجابة ذلك القانون يقتضي عندما القانون إنفاذ ووكالات الحكومية الهيئات​●
 أو المحامين أو التنظيمية الهيئات أو القانون إنفاذ سلطات أو المحاكم مع الشخصية بياناتك مشاركة لنا يجوز به، المعمول للقانون وفقًا​●

 النزاعات؛ لحل بديلة عملية لأغراض أو عادلة أو قانونية مطالبة عن الدفاع أو ممارسة أو لإنشاء الأخرى الأطراف
 الصلة؛ ذات الأخرى الاتفاقيات أو بنا الخاصة العمل شروط تطبيق أو إنفاذ أجل من مطلوبًا الإفصاح هذا يكون حيث ثالث طرف أي​●
 المشترين؛ أو إليهم المنقول أو إليهم المحال أو الخلفاء​●
.قبلكم. من مفوض شخص أي​●

 به المعمول القانون منا يطلب أو لنا يُسمح عندما أو بذلك، لنا تأذن أو لذلك أنت تُوجِهنا حينما إلا الشخصية بياناتك عن بالإفصاح نقوم لن عام، بشكل
.بها. مشتبه أو فعلية إجرامية أو احتيالية أنشطة في للتحقيق مطلوب هو كما أو بذلك، القيام رسمي أو قضائي طلب أو
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 سياسة تُغطيها لا الحالة هذه في الشخصية بياناتك في تَحكم كوحدات تعمل ثالثة أطراف قبل من الشخصية بياناتك استخدام أن ملاحظة يرجى
.لدينا. الخصوصية وإجراءات لمعايير تخضع ولا هذه الخصوصية

.خارجية. لجهات تابعة خارجية لمواقع روابط على تطبيقنا أو الإلكترونية مواقعنا تحتوي قد ذلك، على علاوة
طركمراجع .يرج ل� ل�

بهالخاصالخصوصيوإجراءاممارسابشأثال

 الشخصية للبيانات الدولي النقل

 ولوائح لقوانين وفقًا البيانات معالجي مع فيه نتعامل أو مرافق فيه لدينا بلد أي في أخرى بطريقة أومعالجتها وتخزينها الشخصية بياناتك نقل يتم قد
.بها. المعمول البيانات حماية

.المعالجة. أو التخزين أو النقل هذا على توافق فإنك الشخصية، بياناتك تقديم خلال ومن


 الفور، على أو معقولة زمنية فترة خلال لك نقدمها حالية خدمات أي إنهاء لنا فيحق معالجتها، أو الشخصية بياناتك استخدام عن التوقف منا طلبت إذا
.الشركة. تحدده لما وفقًا

 والتنظيمية الفنية التدابير

.واستخدامها. الشخصية للبيانات به المصرح غير الوصول ووقف بها نحتفظ التي الشخصية للبيانات الكافية الحماية بتوفير قانونًا ملزمون إننا
مناسبأمنيتدابيوضعن .فق

ىةعنهالكشأتغييرهأبهمصرغيبطريقإليهالوصوأاستخدامهأالخططريعالشخصيبياناتفقدالمن
بيانايعالجا .حيلمنةفنءنةكىلندا،

اتمنبه بهرقأي مع ملاتناقدالتابالسرلالتزويخضعتعليماتنعبنافالشخص
لبمابه بهرقرك المعللجسضريشالبياسلللك .فاميانا
عولتللاالإجراوسنزوالخاكت) 24 (سغبياناتأالالمعنالأف1) (سن

تأالالمعنالأفوآليالخبمالاكت) 72 (سغالوبإب2) (سن الت
المتأمعلوالخببيانا

 التي الشخصية البيانات أمان على الحفاظ لضمان المناسبة والسرية والخصوصية الأمان التزامات عليهم نفرض فإننا ثالثة، أطراف مع نتعاقد وعندما
.مسؤوليتها. نتحمل

ًليالإنترنعبالمعلومانقأ .حي ًآمن اا �ا، إ�كةاىلانمىتمام
وتدابإجراءسنستخمعلوماتنتلة .وبمجكىلانه،ىةكننع
المصغالوصملمحاوصارأمن

 متى؟ وإلى الشخصية البيانات بتخزين نقوم كيف
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 الآمنة الكمبيوتر مرافق من مزيج باستخدام القانون، به يسمح لما ووفقًا معك عمل علاقة لدينا أن طالما الشخصية البيانات بمعالجة الشركة ستقوم
 الفقدان أو الاستخدام سوء من عنك بها نحتفظ التي الشخصية البيانات لحماية اللازمة الإجراءات نتخذ وسوف الأخرى؛ والسجلات الورقية والملفات

 .  والإفصاح التعديل أو به المصرح غير الوصول أو

 تحديد شأنها منفاأيإز/هوية/إزالة بإخفاء فسنقوم أجلها، من جمعها تم التي للأغراض ضرورية تعد لم الشخصية البيانات أن نرى عندما
يلقلات �5ااج �العآبشسجلاإتلاف �سنقوم أوهو

ةعاالالمن �ال اهاتاستخسخةالملب �اللحة �اا
ات م�والمافة �با

 الاحتفاظ فسيتم مسجل، اتصال أي أو شخصي أو إلكتروني أو هاتفي أو إلكتروني بريد شكل في بها الاحتفاظ يتم التي الشخصية للبيانات بالنسبة
.لدينا. التنظيمية الهيئة متطلبات مع يتماشى بما المحفوظة بالمعلومات

 هذه تلقي في ترغب لا أنك نعرف حتى بنا الخاصة الاستبعاد قائمة في بتفاصيلك فسنحتفظ التسويقية، العروض تلقي في الاشتراك بإلغاء قمت إذا
.العروض.

.حذفها. يمكننا لا فنية أو تنظيمية أو قانونية ولأسباب لدينا الاحتفاظ سياسة على بناءً أطول لفترة ببياناتك نحتفظ قد

 

 

 

 الشخصية ببياناتك يتعلق فيما حقوقك

:مثل: الشخصية ببياناتك يتعلق فيما حقوق معينة، ظروف ظل وفي الشخصية البيانات حماية قانون بموجب لديك، يكون


 ل�
 

  ل�


.بها. المعمول واللوائح للقوانين تخضع أعلاه المذكورة الحقوق أن ملاحظة المهم ومن
 سيتم محددة قانونية لأسباب لطلبك الامتثال من دائمًا نتمكن لا قد أننا العلم يرجى ذلك، ومع . support@exness.com على إلينا إلكتروني
.الشخصية. بياناتك محو طلبت إذا لك خدماتنا تقديم في الاستمرار من نتمكن لا وقد طلبك وقت في أمكن، إن بها، إخطارك

 حقوقك من أي ممارسة أو الشخصية بياناتك إلى الوصول في حقك وضمان هويتك تأكيد في لمساعدتنا منك محددة معلومات طلب إلى نحتاج قد
.الأخرى. بطلبتتعلمعلومالطلبنتص .وق ل�
لطلباستجابتنلتسري
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 هذه الخصوصية سياسة بخصوص معنا التواصل

 ممارسة في ترغب أو الشخصية، لبياناتك تصحيح أو بتغيير إبلاغنا في ترغب أو هذه، الخصوصية سياسة محتوى حول استفسارات أية لديك كانت إذا
 .support@exness.com على بنا الاتصال يرجى ملاحظة، إعطاء أو شكوى رفع في ترغب أو الحقوق تلك من أي

 .وحديثة. دقيقة عنك بها نحتفظ التي الشخصية البيانات تكون أن المهم ومن
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